
Envoi manuel des données 
thérapeutiques
Appareil : Prisma Smart Max 

Conditions requises : 

L’appareil doit être en mode veille. 
Le mode avion doit être désactivé. 

Procédure : 

SEnd NO

= aucun envoi 

 SEnd YES

  = envoi de toutes les 
données depuis la 

dernières transmission

SEnd ALL

= envoi de toutes les 
données contenues 

dans la machine

5- Le mot connEct s’affiche sur votre écran : 

Reconnaissance du modem 
recherche du réseau



6 - Envoi des données en cours

7- Si vous voyez cet écran, l’envoi des données est 
terminé avec succès !

En cas de message d’erreur à l’étape 7, voici la signification des principaux codes :

623 ou 629 : Aucun réseau GSM détecté. Veuillez déplacer l’appareil vers une zone avec une 
meilleure couverture. 
624 : Le serveur est momentanément indisponible. Les données seront transmises 
automatiquement dès que la connexion sera rétablie. 
Autres codes d’erreur : veuillez en prendre note et contacter notre service au 09.69.32.21.05 
afin que nous puissions vous apporter l’assistance nécessaire.

Remarque : Le résultat des étapes précédemment décrites n’a aucun impact sur l’efficacité de votre 
appareil


